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q Aka bv mala bvt lloha rodita v krizovei situitcii'

t p,"a' iidu ortiuu v domdcom vzdetavanl? Aky

ciel by mal sledova{ utitel'? Ako by mala by{ nastave-

na spoluprdca utitel'a s roditom? Ako situitciu preZi-

va Ziak? Aku intervenciu potrebuie, aby zvl1dol nielen

utivo, ale ai nov6 pocity a potreby, ktor6 slvisia s ak-

tuAlnym PreZrvanim Pand6mie?

Ot6zky smeruj[r nielen ku klliiovfm cielbvfm sku-

pin5m (rodicom, uiitelbm, Ziakom), ale aj k tilohSm'

ktore manaZment 5kol a Skolskfch zariadenl zastihli

a na ktore treba reagova{ v zmenenych podmien-

kach. Treba uva2ovat'v rovine procesu rieienia kon-

fliktov, ktor6 sr srtu5cra s[visiaca s pandemiou a mi-

moriadnymi oPatreniami vY2iada '

@ prichod deti do ikit a ikolsk!'ch zariadeni

prinesie {atiie klbiov| v!'zvy' ktor!'m treba ve-

nova( pozornos{ u2 dnes'

Definovanie bari6r domiceho vzdel6vania

a sprevidzai6cich Pocitov

,,Je na mieste vyrazne zniZit pracovn1 tempo a n1roky

na iiakov. V prvom rade treba myslie( na to' ie deti si

potrebui| zvykn(t{ na novy reZim' Zvyknl{ na to' Ze s0

cel6 dni doma zatvorene s roditmi a ,,preiit" musia ai

roditia, ktori nie s0 zvyknuti na novy uiiaci sa reZim'

LJienie sa treba rieiit a2 po tom, ako ie nastaveny sys-

t6m a klima. Treba da( detom priestor rozpritva{ sa ai

s roditmi o tom, io sa deje, akd maiu pocity' zodpo-

veda{ vietky otdzky. Utitet/rodit by mal by( v teito kri-

zovej situdcii viac vychov|vatefom, ako pedagogom'

Treba naimd zachova{ pokoi, rozvahu, povzbudit deti'

da( im pocit bezpetia, ktory sa dit budova{ prdve tym'

2e im ddme priestor na otdzky, diskusiu, vyiadrenie

em6cii. To, iomu sa snaZime predist, ie nielen pand6-

mia koronavfrusu, ale ai nbsledn6 druhd vlna pand6-

mie lzkostia strachu."

(Michal Bo1ik, PsYcholog)

Dom5ce vzdel5vanie sa v situ5cii ohl5senfch mimo-

riadnych opatreni stalo vyzvou' Rlchle reakcie pe-

dag6gov na seba nenechali dlho iakat' V ideSlnych

podmienka.h a pri d6slednej priprave by zvl5danie

tohto typu uienia malo jasn6 pravidl5 a ulahiilo by

proces prijimania zmeny. lde5lne podmienky viak nie

s( a situ5cia si pfta analfzu moinfch bari6r' kto'

16 budtl ma( d6sledok na vfchovu a vzdel6vanie

aj po n5vrate Ziakov do ik6l Vddiina komunik5cie

boia doteraz realizovanS osobnfm kontaktom' tv5-

rou v tv5r, alebo bola zalolenS na plsanom texte (pi-

somn6 pr5ce, komunikScia prostrednlctvom emailu'

chatu). Neverbdlna komunik5cia v prirodzenom pro-

stredi manaZmentu 5k61, 5kolskfch zariadenl d5vala

,

PANDrulr A PO NEJ

* OTVORENY MODEL SKUMANIA NOVEJ SITUACTE _ SEBAANALVZA*

V prispevku sa venuieme aktudtnej t6me z hlhdiska otvorendho

modelu skhmania novei situilcie srtvisiacei s panddmiou a n6-

slednf'mi mimoriadnymi opatrenia, ktor6 prinieslo preruienie

vyutovania v ikol6ch. Opisuieme bari4ry domAceho vzdel{va-

nia, ktord m6iu ma( vptyv na vi'chovu a vzdel{vanie iiakov ai po

ich ndvrate do ik6t. Definuieme kl'fitov, zisady krizovei komu-

nikdcie medzi uiitel'om, iiakom a roditom'

cl 6nok vz nikol v kon zu ltftcii s prof. Ph D r. vl ad i mi rom Lab^th o m, Ph D'

trinerom v oblasti mediilcie, komuniklcie, skupinovei dynamilcy,

zvlddania stresu, Mgr. Michalom Boiikom, psychol6gom, ktori sa

venuje t6me videohier a online vzdelivania' Adamom Gdborom'

rovesniclcym medifitorom, iiakom Cirkevnej spoienei ikoly v Snine

ad,aliimiodbornikmiaiiakmivdiskusiinavzniknuti,stav.
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odpovede na preZlvan6 em6cie, aj na vyjadrenie po-

rozumenia, empatie v rovine predikcie (predvldania
sprdvania) aj v rovine reakcie.

? Ake bari6ry moZno otakdvaf? Ak6 m62u byt

' sprevddzajlce pocity kfltovej cielovej skupiny -
Ziakov v kontakte s d)leZitymi dospelymi?

F Rozdielny pristup na internet (napr. deti zo so-

ci1lne znevyhodnendho prostredia; deti roditov
odmietaj(tcich komunikdciu cez soci1lne siete, in-
ternet) - ak neprichSdza n5hradn6 rieienie (v z5-

vislosti od osobnosti Ziaka) alebo neprich itdza zme-
na pr[stupu rodica, m62e diet'a preZfvat pocity
frustrdcie, ktor6 vy0stia do nezdujmu o uienie,
lbhostajnosti.

F Rozdielna schopnos( zvl5dania online komu-
nik6cie, online vlfuiby, elektronickej komuni-
k5cie s pedag6gom, resp. aj slab6 poiitaiov5
gramotnos( pedag6ga (napr. die{a uprednost-
huje iny 1t!l utenia; potrebuje osobny kontakt
s pedagogom; individudlny pristup; pyta si iastej-
Sie ubezpetenie, 2e jeho rieienie llohy je spr6vne;
deti mOZu mat rozdielnu (troveh rozliiovania d6-
veryhodnosti zdrojov pre prisun rOznych inform6-
cii z webovych portllov, ale aj u(itef nevie praco-
va( s potitatom, internetom, nemd potftat doma)

- podcenenie situScie m6Ze vyvolat' stres, chaos,
dezorientdciu, beznddej, neistotu, die{a m6Ze
preiivat strach, 2e svojimi ot5zkami bude uiitel'a

,,otravovat"', m6Ze mat' strach z hoaxov, Ze sa na-

kazi, nSsledne m62e byl paralyzovand aj schop-
nos{ motiv1cie uii{ sa.

R6zne technick6 a osobn6 prek5iky vyuiiva(
poiitai a online priestor v konkr6tnom iase
(napr. vdtii poiet ikolopovinnych deti v rodine, vy-

u2itie potftata roditmi v r6mci home office) - ak
chliba dohoda na iase vyuZivania siete, resp. ak ro-
dii s ucitelbm o moZnosti ndhradnlTch pl5nov neko-
munikuje, mOZe sa to prejavit' vo vdiiej nervozite,
v neistote, v hddkach, konfliktoch, v chj,baj(t-
cej trpezlivosti a vo vz5jomnej nizkej tolerancii
k potrebdm.

R6zna motiv5cia iiaka vyplfvajtica z rozdiel-
neho rodinn5ho z5zemia (pocit bezpetia v ro-
dine), klimy v rodine a veku primeranej ko-
munik6cie (napr. nezvl1danie komunikdcie ro-
dita s die{a{om; zlahtovanie situ1cie; rozdielne
preiivanie situdcie - deti zrkadlia pocity roditov;
nie kaidy rodit sa chce/mOZe s dieta{om uti(,
napr. rodit, zdravotnik, ktory je v prdci cez deh,
veter uienie sa s die{abm nezvldda; nezvlSdnu-
tie potreby rodida vytvara( bezpetnl prostredie,

L(J\,tD^r, g
v ktorom m62e o svojich pocitoch vofne komunl'- ry
kova{; ch!,bajlci priestor na dial6g; chybajlca d6-
vera vo vzhhu rodi(die{a, die{a-utitef, rodii-uti-
tef; neprisp6sobenie komunikdcie veku dietafa -
t6n hlasu, ovlldanie emocii) - ak v dom5cnosti
vlSdne stres, strach, nervozita, ak diet'a vidi (tz-

kos( rodiioy, tieto pocity si osvoji, ak rodii voii
pedag6govi a nim zadanlTm rJlohSm vyjadruje /ra-

hostajnos(, diet'a m62e pocitovat' l'ahostajnost',
mOZe mat' ambivalentn6 pocity, m62e byt' ne-
gativne naladen6, mdZe mat' aj strach vy(ts{u-
j0ci do paniky, uzatvorenie sa do seba, apa-
tiu, fahostajnos{.

) Chfbalfca interakcia deti s infmi detmi, ro-
vesnickymi skupinami, resp. kyberiikanova-
nie v rovesnickych skupin5ch (napr. deti bez s0-
rodencov, deti byvajlce v odfahlych iastiach obci,
ktorym chyba kontakt, ale aj deti, ktord boli v ikol-
skom prostredi iikanovanel - dlhodob6 zotrva-
nie v situScii chyibajrjceho kontaktu m6ie vyvo-
la{ nudu, stratu zdujmu komunikovat vzdetdt-
va( sa, podr62denost, uzatvdranie sa do seba,
ale aj depresre, na druhej strane Ziaci, ktori boli
v 5kolskom prostred[ vystaveni 5ikanovaniu, m62u
byt' teriom kyberiikanovania, agresori nepresta-
n0 spoluZiakovi ubliZovat, len si zvolia in6 prostried-
ky (internet).

> Skola ako priestor fniku deti od probl6mov
v rodine (napr. hddajlci sa roditia, roditia bez
prdce, financii, rodiiia v rozvodovom konani, prob-
l6my vyplyvajlce zo striedavej starostlivosti, dys-
funkin1 rodiny, alkoholizmus, ndsilie v rodine) -
chyibajIca intervencia, m62e vyvolat' frustrdciu
deti, (tzkostn6 prejavy, pocity strachu, hnevu,
zlosti, z(tfalstva, apatie, situ5cia m6Ze priniest'

do rodln zv!,iend napdtie, agresivitu, fyzick{ aj
psychickf ndsilie.

F Podcenenie domdceho vzdel6vania rodiimi
(napr. deti rodiiov pracujlcich na poliach a v z6-
hradi4ch vysddzajl rastliny, pripravujl p6du na
pestovanie, starajl sa o dobytok, kym s0 rodiiia
v prdci, zatiaf io ostatn1 deti sa doma vzdellva-
j0 alebo hrajl na PC; deti pasivne trdviace ias pri
televizii, na potitaii, ktorym rodida nie s0 schop-
ni nastavif denny reZim) - je to vec nastavenia
priorit v rodine, podcenenie domSceho vzdel5va-
nia mdZe priniest rozdielnu Iroveh vedomosti, n5-

vykov, chyibajrice informScie a z toho vyplfvaj(ci
rozdielny itart k novlim vedomostiam po n5vrate
do 5koly, d'alej pocity zmdtenosti, dezorientS-
cie, hnevu, sklamania a moZn6 vyristenie moti-
v5cie do pasivity, nezdujmu, uprti{anie od po-
zitivnych ndvykov.

I Ziut , rodit, utitef v Case pandlmie a po nej
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l'ahostajnos{, f rustrScia, nez5ujem,
Rozdielny PristuP na internet

stres, chaos, dezorient5cia, beznSdej, neistota, paraly-

zovanie schoPnosti ucit' sa,
Rozdielna schopnost zvl5dania online komunik5cie

nervozita, h5dky, konflikty, chlibajfca trpezlivost', zniLuiu-

ca sa tolerancia,
R6zne technick6 a l'udske prekdZky vyuZiva{ poiitat

a online priestor v konkr6tnom iase

Izkost', strach, frustr5cia, nervozita, l'ahostajnost', uzatv5ra-

nie sa, ambivalencia, bezn5dej, stres, hl'adanie vinnlka, pa-

nika (nespr5vne ch5panie s[vislostl),

R6zna motiv5cia, rozdielne rodinn6 z5zemie (pocit

bezpeiia), klima v rodine, veku primeran5 komuni-

k6cia

nuda, podr5Zdenost', strata z5ujmu komunikovat', kyberSi-

kanovanie s d6sledkami,
Chfbaj0ca alebo SkodlivS interakcia detl v rovesnfc-

frustr5cia, [zkost', strach, hnev, zlost', zrjfalstvo, apatia'

zvy5uj(ce sa n5silie, agresivita, napdtie v rodine,
Skola ako priestor urniku detiod probl6mov v rodine

rozdielna [roveh vedomostf, n6vykov, zmdtenost', dezo-

rient5cia, hnev, sklamanie, pasivita, utlmenie zSujmu o ude-

nre, upiSt'anie od pozrtivnych n5vykov'

Podcenenie dom5ceho vzdel5vania rodidmi

Manuil sebaanalf'zy - ddleiiti dospeli

vo vzaiomnf'ch diskusi6ch

Roditia - svoipomocnf' model sk0mania

novej situicie

Otvorenf model sk0mania novej situ5cie rodiimi vy-

ch5dza z premisy, 2e rodiiia sf vystaveni 6lohiim'

ktor6 predtfm vykon6vali odbornici' Teraz s[ od-

kAzan( na seba nielen z hl'adiska vychovn6ho, vzdelS-

vacieho, ale istlim sp6sobom aj psychologick6ho' Mu-

sia si v mnohom poradit'sami. Z tohto vlchodiska sa

potom moZno prim5rne zamerat' na sebask[manie

a sebareflexiu rodiiov a aZ n5sledne na t6mu z pohl'a-

du deti. Neznamen5 to, 2e by deti mali byt'sekund5r-

nym subjektom podpory. PreZlvanie pandemie a novej

situ5cie vzdel5vania je vo velmi vysokej miere ovplyv-

nen5 preZivanlm a sprdvan[m roditov' Sebaanalliza

v tomto smere je viac ako uZitotnS.

(tr Ak budrt rodidia schopni reftektova( svoie

f rustrdci e, i ra cio n 6t ne tvahy, negativne em6cie,

pomiliu t!'m nielen sebq ale predavietk!'m

de{om.

Deti s0 vnlmavri na preZivanie rodiiov, sti to pre nich

vlznamne osoby, vz{ahov6 autority bez ohl'adu na

fakt, ti sa to det'om p5ii alebo nie Ak bud[ rodiiia

preZivat rizkos{, strach, hnev a deti nebud0 rozumiet'

ich priiin5m, vo vysokej miere to budti vzt'ahovat na

seba, bud[ preZivat' pocity viny, zmdtku' Zaiat rodii-

mi znamena vytvorit podl'a moZnosti zdrav6 soci5l-

ne prostredie, ktor6 je akceptuirice, zrozumitelh6'

predvidatelh6 a zvl6dnutelh6'

V krizovei situ5cii, akej s[ vystavenri deti a rodi-

ny, je optimSlne vytvori( 5trukt0ru, ktord deli den

nal

- pracovne Povinnosti,

- aktivny i pasivnY odPocinok,

- spoloiny a separovany priestor (nezahlcova{ deti

neust5lou interakciou s rodicmi, deti potrebuj[ aj

priestor pre seba),

- uvaZovanie o 5tyle komunikicie v z5{aZovej situ5-

cii, akou surcasnY stav je.

le vhodn6 vytv5rat' priestor na odreagovanie presyT-

tenia kontaktom v dom5com prostredi, nedoro-

zumenia a vzniku konfliktov. Tie sa budti vyskytovat',

ti chceme, alebo nie. OtvorenS komunikScia, part-

nerskf dial6g (v nom rodic nestr5ca autoritu, zosta-

va v role rodica) je overeny a efektlvny komunikainy

itil. Ak rodicra dok52u zrozumitelhe vysvetlit'det'om

svoje pocity a neistoty, celkov0 situaciu, deti bud0 lep-

5ie rozumiet' spravaniu roditov. Ak sa vytvori priestor'

kde sa o tychto veciach da otvorene hovorit', pom5ha-

ji rodidia rovnako sebe ako det'om. Vzdel5vanie je d'al-

ilm krokom, d'al5ou 0rovhou probl6mu Rozhoduiti-

ce je soci5lne prostredie. V pripade, 2e rodicia prij-

mu tento model, dok5Zu na krlzovej rirovni diastodne

kompenzovat' obmedzene mo2nosti profesion6lnych

konzultantov, poradcov a inlch pom5haj0cich profe-

sion5lov.

g Svoipomoc v tomto kontexte spoiiva

v paralele medzi pre1ivanim a spr1vanim rodi'

iov a ich deti. lJ oboch, u rodiiov ai u deti pla'

ti, ie vnfitorn| preZivanie ovplyvituie vonkai

iie sprbvanie.

412o2ol
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To do preZlvaj0 rodicia, podobne preZivajrj ich deti.
Priciny problemoveho spravania deti moZno hl'adat'

v spravanl rodicov. V krizovom a iasovo limitovanom
obdobitento pristup m6Ze posl[rZit'na zmysluplne pre-

Zitie zintenzlvnenej komunik5cie v rodine. Odbornici
na krizovri intervenciu tvrdia, 7e kriza je aj prileiitos-
tbu. V tomto smere to pre rodinu prileZitost', sice na-

roin5, byt'm62e.

) Rodii by si mal vediet' odpoveda( na ot6zky:

' Ako sa zmenil m6j Zivot? Ake dosledky md zme-
na na moje sprdvanie? Ake s0 moje pocity? Ako moje
vnlmanie a preZivanie situdcie ovplyvhuje atmosfdru
v domdcnosti? Ako s(ttasnos{ ovplyvnila vztahy voci
partnerovi, resp. manZelovi, partnerke, resp. man-
Zelke, detom, rodicom? Ako zvladam pracu (home
office, prdcu v ter6ne, nedostatok prace) aj deti? Co

v tejto situdcii povaZujem za najnarotnejiie? Co mi
chyba najviac? Ako zvladam negativne em6cie a ako
ich vnimaju moje deti? Co chyba mojim debm?

Khiiov6 z5sady krizovej komunikdcie rodiia
s die{a{om v ideSlnych podmienkach

1. OdstrSnit' bari6ry (poloZit' hracky, vypn[t' poii..

tad, sristredend pozornost', dotyk, pohladenie).

2. Venovaf s[stredend pozornost' (udr2iavat' zra-

kovli kontakt, posadit' sa oproti diet'atu).

3. Modulovat' hlas (pokoj, vyrovnanost', strienie sa,

humor).

4. Vyjadrit' empatiu (prejavit' zlujmy, vysvetlbva{,
byt' autentickf, povzbudit').

5. Vytv;irat priestor na odreagovanie z presytenia

kontaktu v domdcom prostredi.

6. OtvorenS komunik5cia a partnerskf dial6g s die-
t'at'om na primeranej irovni.

7. Probl6my online vyiuiby komunikovat's uiitelbm
vdas.

Uiitelia - otvoreny model skimania novej
situicie rodiimi

,,Profesionalita ucitel'a zavisi aj od toho, do akej miery
je odbornikom na nastroje, s ktorymi pracuje (metody)
a aky je jeho prah citfivosti na vhodnos( a opodstatne-
nos{ vyberu konkretnej metody" (Portik, NovotnA).

Dobry pedag6g si aj v tiTchto tasoch kladie otSzky,
ktore mu poskytuj0 odpoved'na rieSenie krizovej situS-

cie. Uiitelia by mali vyuZit ias, ktor! im zatvorene 5ko-

ly poskytli, aby sa zamysleli nad svojou rolou a po-
k(silisa ju predefinova(tak, aby nad'alej nap[fiala
potreby deti. Preto je na mieste znfienie ndrokov

ffi Ziuf , rodii, uiitel'v iase pandlmie a po nej
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na deti, hl'adanie novej dlohy, ktord m5 ucitel'plnit',
ked'su deti doma s rodicmi.

Md by( podporou, poradcom, zaddvatel'om uloh, oso-
bou, ktoru moiu deti kontaktovaf, ked sa nemaju
s kym porozprdva(? Md byt tvoritel'om novdho vzde-
l1vacieho obsahu? Tieto a d'al5ie otdzky si musi uiitel'
kl5st a hl'adat'na ne odpovede - spolu s kolegami, ria-

ditelmi, ale najma spolu s rodicmi a det'mi.

Rovina sebaanallzy sa tlka aj uiitel'a. Uiitel'v beZnej
situdcri v konkretnej triede vie z reakcii Ziakov vytu-
5it' a korigovat' motiv5ciu, fixdciu uiiva, kontrolu ve-

domosti, mnoZstvo uciva, zad5vania domdcich 0loh,
plsomnlch pr5c. V krizovej situ5cii je vSak nut-
n6 vyuZivat' d'al5ie n5stroje, ktorfmi objektivne
zhodnoti vlastn6 moinosti vzdelSva{ v dom5com
prostredi, aj moinosti vzdelSvania iiakov v rodi-
ne (komunikacia s rodiiom, so Ziakom, selektovana
zataZ, postupne pridavanie uloh a pod.). ZSroven je

d6leZite viasne zachytenie konfliktu v jeho prvotnlich
n5znakoch.

Pre utitel'a je rovnako d6leiit6 v rSmci sebarefle-
xie si kl5st' ot5zky: Ake je rodinne zazemie deti v mo-
jej triede? Majl vietky deti prlstup na internet? Aka
je uroven ich potltacova gramotnos{? Mo1u v rovna-
kom tase realizovat spolotnl online vyucbu? Ktore
deti zvlldnu samoitudium a v ktorych t6mach? Kto-
re t6my uciva deti zvladnu samoitudiom? Ako zvl6-
dam novu komunikdciu so Ziakmi? Ako komunikova{
s rodi(mi deti? Ako sutasnos{ ovplyvnila vztahy me-
dzi spoluiiakmi? Mam aj negativne emocie? Ako ich
zvl6dam?

Zdrovefi do bud0cna v rovine prevencie a krizo-
v!,ch pl1nov treba uvaZova( aj o tlrchto otdzkach:
Ako treba zmenit utebnl pl6ny, aby to Ziakom a kri-
zovym situdciam viac vyhovovalo? Ako a ktore uiivo
viem upravit tak, aby mohlo by{ preberand v kilzovej
situacii?

Kltiiov6 zdsady krizovej komunik5cie uiitel'a
so iiakom v ide6lnych podmienkach:

1. Jasne sformulujme pravidlS komunikiicie (nepre-
krikujeme sa, neodbiehame od t6my, ...).

2. Nabadajme Ziakov komunikovat', plitat' sa, ak
nietomu nerozumej[.

3. Poskytujeme spdtnrj vazbu priebeZne (pri kon-
trole zadania, samostatnej pr5ci).

4. Vyu2ime r0zne formy utenia v ziivislosti od
osobnosti (online vzdelavanie, konzultdciu, sa-

mo5tUdium).

5. Sporn6 situdcie rieSme individudlne.
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l" t"-l"Jiriar]rn". Nlltoti utitelia a Ziaci to zvl5da-

j[ bez probl6mov, vyhovuje im to' No vdd5ina s tlim

m6 proLl6m. Mdm kamar5tov v zahraniti, ktori sti tieZ

v karant6ne. Pre nich sa nii nezmenilo, online sa uiili

uZ predtlm. Verlm tomu, Ze Sikovnf ucitel'siajnad'alej

aotaZe n6ltt ."tt, k Tiakom, 2e ich pozn5' vie' kolko

toho zvl5inu, aklim sp6sobom im m5 utivo vysvetli('

Dok5Ze sa s nimi porozpr5va(' M5 pl5n, to bude robi{

po karant6ne alebo na d'aliiSkolskf rok' Hl'ad5 sp6sob'

ako Ziakom ul'ahii( pobyt doma Ja si pozlciu u-ite-

fu Uat" predstavujem ako tak6ho prekladatel'a U-itel'

nie je ten, co kni'hu iita. Utitel' je ten, 
'o 

text z kni-

f,y iiakom preklad5 do reti, ktor0 pochopia' Najprv

pttreUrje zistit', akfm jazykom deti ho-vori-a'.spoznat'

covlD-19

Ako iiak vnima zmenu sp6sobu viuiby?

(ndzor Ziaka)

;;r,;;, ,r.li +ilt*t;;; 'a",'* n 'i pir 'v" I
iovani cez internet na to nem62e zab[dat' Treba zis- r

tit', ako deti reaguj0 na takri vliuibu, aZ potom s hou I

naplno zaiat'. Zikoncil by som to cel6 vellmi trefnfm 
I

cititom, ,,Daj tloveku rybu a naslitii ho na deh' Naut r

tloveka chytat ryby a nasftii ho na celli Zivot"' to by I

malo byt' .Lb. it otttua. Z5roveh by som r5d apeloval 
I

na vietifch ucitelbv: ,,Neprest5vaite s tfmto- sp6so- r

iL, ,yutuv ani vtedv, ied'sa db sktlv 'liIT:" i

Adam Gdbor, 7& C55 Snina ,

Klliiov6 zSsady krizovei komunik5cie uiitefa

s rodiiom v ideSlnYch Podmienkach:

1 . Trpezlivos{ pri rieieni napiitfch situ5cii - zacho-

vat pokoj.

2. Tolerancia v pripade nesplnenia zadanej Lrlohy -
zistenie pritin a dohoda na rieieni'

3. Cas na spracovanie krizovej situScie v dom5com

prostredi.

4. Otvoren5 komunik5cia (predchddzanie nedoro-

zumeniam, skrytlm formdm jednania)'

5. Poskytn0{ priestor na konzultSciu (prevencia

pred uzatvorenfm komunikacie)'

6. Ukazovat' pozitivne cesty rie5enia sltudcie'

ich. Potom vyuZiva to, (o sa naudil poias ittidia' aby

s5m porozumel textu. A preloZi to do jazyka.Ziakov

tak, aby tomu rozumeli. Neexistujti dve rovnak6 trie-

dy a ani dva rovnak6 jazyky. Dokonca aj v r5mcr.jednel

triedy potrebuje uiitef iastokrat zvolit' rndividu6lne po

stupy. 
'utitef 

si nemoZe dovoli{ vynechat 2iadny z tfch-

to i.iot ou. Keby mi niekto cital knihu po franc[zsky'

I nepochopim nic. Keby mi niekto knihu sice zfrancuz'

I rtiny preltadal, ale do in6ho jazyka, ktorfm nehovo-

1 
r im, n a p r ik I a d d 

" ? : !1,Y 
e,"lil1l.r,:'i,:r^ 

:"^T l:.":*i
if l'_tl":g,:ll"-1.'l"9t"L'1!5-"l"l"i:qt:'-atl::l

,,Pomdhajlce profesie patria k profesi1m s vyiiim rizi-

kom vyhorenia. Predpokladom ie rovnovdha' Pre kaZ-

deho z n6s md in1 podobu' M6Ze is( o pomer kontak-

tu s fudmi a ,,samotou". Pomer vzruchu a utlmu' pomer

intelektovei a pohybovei aktivity, prdce a vyhovuiuceho

sp}sobu tr|venia volnlho iasu' Probl6m ie otitzkou se-

baregulilcie, cestou ako ndist vyhovuilci 1ivotny ;til' Ak

* iitrly v6h prilii vychi'lia, m6Ze d6ist aZ k vyhoreniu'

Je to otdzka vyrazne individudtna a subiektivna' Cim

sk6r zachytime vlastn1 nepohodu, bez ohladu ti n6m to

bude naznaiova{ naie telo, naii btizki, alebo pokles z6-

ujmu o veci, ktore sme predtym mati radi, tym je vdiiia

ianca predis( zhorieniu." Vtadimfr LabAth (MiP 2/2020)

V procese zmeny je d6leZit6 uvedomi( si' 2e die{a

preberS vzorce spr5vania sa v krlzovych situSciiich

pr5ve od d6le2itlch dospelfch' Cas, ktorf det'om ve-

nujeme, vytvSra spomienky' Je d6le2it6 venova{ de-

t'om sfstreden0 pozornost' v akejkolvek situdcii' V sti-

iasnej situ6cii to plati pre rodiiov v priamej komu-

nikScii s det'mi a pre uiitelov v online komunik5cii'

Ovplyvhuj0 n5s l'udia, ktori n5s aktfvne potirvali' kto-

r[ venovali pozornost' tomu, io n5s tr5pi, iomu nero-

zumieme, s dlm potrebujeme pom6c(' Ked2e dieta

preber5 vzorce spr5vania sa, je kltiiov6 aj pozitfvne

uvaZovanie a ukazovanie pozitivnych prlstupov k rie-

Seniu konfliktov. Deti by mali v konetnom d6sledku

objavit' aj pozitivnu sk[senost'v krizovfch situ6ci5ch

a mimoriadne opatrenia v 5kol5ch ndm ich priniesli'

A siliasne muslme pracovat' aj s trpezlivost'ou deti'

neun5hli{ sa v [sudku, dopriat' si viac ako kedyko[

vek predtyim tas. I

Ak6 je rodinne z6zemie deti v mojej triede? Maj[ viet-

ty dlti pristup na internet? Akd je 0roveh ich poiita-

itvej gramotnosti? M6Zu v rovnakom tase realizovat

rpotof-nO online vfutbu? Ktor6 deti zvlSdnu samoittl-

iir, . u ktorlch i6machz Ktor6 t6my uilva deti zvl5d-

nu samoit(diom? Ako zvl5dam novrl komunik5ciu so

Ziakmi? Ako komunikujem s roditom deti? Ako s[ias-

nost' ovplyvnila vzt'ahy medzi spoluZiakmi? M5m aj ne-

gatlvne em6cie? Ako ich zvl5dam? Ktor6 uiivo zvl5dnu

deti flexibilne aj zadaniami na internet?

Ako sa zmenil m6j Zivot? Ake d6sledky md zmena

na moje spr6vanie? Ak6 sri moje pocity? Ako moje

vnimanie a preZlvanie situScie ovplyvhuje atmosferu

v dom5cnosti? Ako s(iasnost ovplyvnila vzt'ahy voii

partnerovi/manZelovi, partnerke/manZelke, detom'

roditom? Ako zvl5dam pr5cu (home office' pr5cu

v ter6ne, nedostatok prSce) aj deti? io v tejto krizo-

vej situ6cii povaZujem za najn5rodnejiie? io mi chf-

ba najviac? Ako zvlSdam negatlvne.emgc5 a-ako

ich vnimajri moje deti? io chfba mojim detom?

Sebaanalli'za
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