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11. Manažérske zhrnutie: 

 
Cieľom stretnutia nášho klubu bola diskusia a zdieľanie OPS na tému komunikačných metód a ich 

implementácie pri rozvoji podnikavosti v odbornom vzdelávaní. Spoločne sme na predmetnú tému 

diskutovali, zdieľali naše OPS, diskutovali o pro-klientskom prístupe a na záver stretnutia sme 

tvorili pedagogické odporúčanie. 

 

Kľúčové slová: Pro-klientský prístup, komunikačné zručnosti, komunikačné metódy. 

12. Hlavné body, témy stretnutia, zhrnutie priebehu stretnutia:  
 
Hlavné body: 

1. Analýza odbornej literatúry. 

2. Diskusia. 

3. Výmena názorov. 

4. Záver. 

 

Témy: Prepojenie teórie s praxou, vzdelávanie 4.0. 

Program stretnutia: 



 

1. Analýza odbornej literatúry – skladanie textu v skupine—pedagogický konštruktivizmus v 

praxi. 

2. Diskusný kruh. 

3. Výmena názorov- ping-pongový brainstorming. 

4. Záver a tvorba pedagogického odporúčania. 

 

13. Závery a odporúčania: 
 
 

Zhrnutie z diskusie – dialogické metódy pri rozvoji podnikavosti a argumentačných zručností: 

 

Dialogické metódy predpokladajú slovnú interpretáciu medzi učiteľom a žiakmi – nielen dvojstrannú, 

ale i mnohostrannú, nielen jednosmernú ale i viacsmernú. Podstatou dialogických metód je rozhovor, 

dialóg, diskusia. 

 

Odporúčania pre prípravu a riadenie dialógu 

 

Základom dialogickej metódy sú správne a presne formulované otázky. 

Zásady (pohľad didaktický): 

- Učiteľ zvažuje cieľ každého dialógu. Ten vyplýva z cieľov vyučovacej hodiny. 

- Z cieľavedomosti vyplýva požiadavka udržania logickej a tematickej línie rozhovoru. Učiteľ 

udržiava povedomie žiakov o nadväznosti jednotlivých sekvencií rozhovoru. Učiteľ 

upozorňuje žiakov na zmysel rozhovoru, jeho cieľ a jeho vzťah k celej výučbe.  

- Nezabúdame žiakom nechať čas na premýšľanie. Strach z pauzy v diskusii by nemal učiteľa 

viesť k tlaku na vyžadovanie odpovede. 

- Pri diskusii, ktorá prebieha v celom triednom kolektíve, by sme mali dbať na to, aby sa do 

diskusie zapojili všetci žiaci.  

- Nezabúdame na zhrnutie diskusie – nech to učiní žiak alebo učiteľ. 

 

Výučbový rozhovor 

Má reproduktívny charakter, nadväzuje na výklad alebo iné metódy.  Jeho hlavnou úlohou nie je  

riešenie problémov. Podoby výukového rozhovoru: objasňujúci rozhovor (riadenie učenia), opakujúci 

rozhovor (precvičenie), zhrňujúci rozhovor (cieľom je zhrnúť a systematizovať poznatky žiakov.  

 

Problémový či heuristický rozhovor 



Hlavným cieľom je naučiť žiakov riešiť problémy a rozvíjať ich myslenie a tvorivosť. Je riadený 

základnou problémovou otázkou: Prečo?... Aký je vzťah?...V čom vidíte príčiny?... Čo sa stane, keď... 

Ako vyriešite? Ako zhodnotíte?.. 

Schéma problémového (heuristického rozhovoru) 

- V čom je problém? 

- Čo  chceme dosiahnuť? 

- Čo k tomu potrebujeme? 

- Tvorenie alternatívnych riešení. 

- Výber riešenia. 

- Realizácia. 

- Zhodnotenie. 

 

Hranica medzi  výukovým a heuristickým rozhovorom sa nám niekedy môže zdať málo zreteľná 

a často sa funkčne prepojuje ( napr. z opakovania látky vyplynie určitý problém- výukový rozhovor 

sa mení na heuristický). 

 

Rozhovor môžeme riadiť predom pripravenými otázkami alebo tézami.  

Žiaci si môžu  odpovede na otázky prichystať doma – domáce štúdium. 

Alebo požiadame žiakov, aby k nášmu výkladu učiva formulovali otázky, ktoré sa stanú základom 

nasledujúcej diskusie. 

Zaoberali sme sa tvorbou argumentu a podčiarknutím rozdielov medzi tvrdením a argumentáciou. 

Predviedli sme si analýzu argumentu, jeho rozčlenenie na  záver, dôkaz a predpoklad. Schopnosť 

porozumieť podstate argumentu, napadnúť ho, či obhájiť považujeme za základ aplikácie kritického 

myslenia. 

 

Odporúčame pokračovať v diskusii o uvedených témach a dobrú prax zdieľať v predmetových 

komisiách. 
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